
Palmary Food, leader industriel, choisit Atempo  
pour la protection de ses données

SECTEUR : INDUSTRIE AGROALIMENTAIREDATA PROTECTION

« Mettre en place une solution de protection de données devient essentiel  
pour assurer la pérennité de l’entreprise. »

« L’enjeu majeur est d’éviter l’arrêt de production à la suite d’une attaque, d’un acte malveillant,  
ou d’un incident majeur, pouvant compromettre le fonctionnement du datacenter.  

La réplication des données de backup de Tina sur plusieurs datacenters nous a donc été très utile. »

Abdelkarim Mokrane, Directeur des Systèmes d’Information, Palmary Food

« En plus de la performance de Tina, l’offre de licence compétitive d’Atempo a été décisive 
dans notre choix. À ceci s’ajoutent la proximité des équipes Atempo, toujours à l’écoute, 

et les compétences mises à notre disposition durant le déploiement de Tina. »

Abdelkarim Mokrane, Directeur des Systèmes d’Information, Palmary Food

L’ENTREPRISE

Palmary Food fait partie d’un groupement industriel 
alimentaire algérien composé de 4 entités (SOBCO, 
BIBILA, KAMELO et AFA-CONSERVE), spécialisées dans la 
fabrication et la distribution de barres chocolatées, pâte 
à tartiner et biscuits. 

Avec 6 sites de production, Palmary Food est un véritable 
leader sur son marché avec des perspectives de 
croissance importantes et des zones d’exportation sur les 
cinq continents. 

Pour accompagner son développement, Palmary Food a 
investi massivement dans ses capacités de production 
et dans le développement de son système d’information, 
avec le déploiement de logiciels métiers.

La Direction Informatique du groupe est composée de 
12 personnes, dont 4 sont dédiées à la sauvegarde et la 
sécurité des données. 

Avec une augmentation constante de 5% par an, le volume 
de données représente aujourd’hui 76 To répartis entre 4 
datacenters, situés à proximité des 6 sites de production. 

Avec le travail collaboratif et le partage de fichiers les 
données sont exposées à des risques de perte, de vol et 
d’acte malveillant. 

Sécuriser les applications métiers (ERP, CRM) et l’intégrité 
des données nécessaires au bon fonctionnement du 
Warehouse Management System devient alors impératif 
pour assurer la continuité des activités de Palmary Food.

La DSI, sous la responsabilité d’Abdelkarim Mokrane a 
donc fait le choix d’une solution de protection intégrale 
des données pouvant prendre en charge à la fois les 
serveurs physiques, les machines virtuelles et les postes 
de travail.

LE CHALLENGE



LA SOLUTION

Tina, la solution de protection de données d’Atempo, a été retenue pour protéger 
les systèmes, applications et données de Palmary Food. Un choix justifié par les 
critères suivants : 

•	 Couverture fonctionnelle et performance en matière de déduplication, 
réplication et restauration des données,

•	 Réactivité et expertise de l’équipe Atempo dans le déploiement de Tina,

•	 Licence AUBE d’Atempo très compétitive, offrant l’intégralité des 
fonctionnalités de sauvegarde, réplication et monitoring des serveurs,

•	 Pack de licences Lina inclus pour la sauvegarde des postes de travail 
dédiés au pilotage de la production.

« La proximité des équipes Atempo, toujours à l’écoute, et les 
compétences mises à notre disposition dans le déploiement et 
le pilotage de la solution Tina ont fait toute la différence » ajoute 
Abdelkarim Mokrane.

L’infrastructure informatique de Palmary Food est composée d’une centaine 
de serveurs virtuels, pilotés par l’hyperviseur hyper-V, sur lesquels reposent 
toutes les données du groupe (production, supply, finances, …). Les données 
sauvegardées sont automatiquement envoyées vers des NAS, puis répliquées 
vers un site secondaire. 

Deux jours de formation ont été suffisants pour procéder au transfert de 
compétence, qui s’est déroulé dans des conditions optimales, avec un 
accompagnement de bout en bout pour la prise en main de Tina par les équipes 
informatiques de Palmary Food.

« Peu de temps après le déploiement de Tina, deux incidents majeurs 
sont survenus, avec un crash de serveur et la perte de 380Go de 
volume de fichiers représentant trois années de travail. Grâce 
à Tina, nous avons pu restaurer entièrement nos données et ce, 
en toute transparence pour les utilisateurs » affirme Abdelkarim 
MOKRANE.
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LES BÉNÉFICES

•	 Fonctionnalités avancées 
et complètes de protection 
des serveurs physiques et 
virtuels.

•	 Monitoring et reporting 
inclus dans la licence Tina. 

•	 Déduplication ultra efficace 
(40:1 constatés) réduisant les 
coûts de stockage.

•	 Interface de restauration 
simple et intuitive. 

•	 Équipe de proximité, 
disponible et à l’écoute.

•	 Budget maîtrisé avec la 
licence AUBE d’Atempo.

•	 Chiffrement et immuabilité 
des données pour garantir 
la continuité des activités.
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LES BÉNÉFICES MÉTIER

Continuité des activités 
de production assurée

Déduplication ultra 
efficace (40:1 constatés)
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